
                                                                                     

 
COMISSÃO PRÓPRIA DE AVALIAÇÃO - CPA 

 
ATA 03 - 2025 

 
 
Data: 04 de dezembro de 2025 

Local: Centro Universitário UniFECAF, Sala de Reuniões. 

Presenças:  Pró-Reitora Profª Samira Fortunato, Coordenadora da CPA Profª Euvas Santos, Profª  Jaqueline 

Leocadio, Profª Rafaela Silva Mendonça, Sr. Roberto Oliveira e o Analista da CPA Yago de Brito 

 

Pauta:  

-​ Alinhamento estratégico da CPA com áreas-chave e definição das próximas ações; 

-​ Ampliação da dinâmica de resposta nos polos; 

-​ Definição do escopo com a equipe de T.I; 

RELATOS: 

A reunião contou com a participação de membros da Comissão Própria de Avaliação (CPA), com a 

participação da Pró-Reitoria Acadêmica, tendo como objetivo o alinhamento das ações da Comissão e o 

fortalecimento dos processos de avaliação institucional. Durante o encontro, foram discutidas estratégias 

para tornar a disponibilização dos resultados da autoavaliação institucional mais ágil, dinâmica e acessível, 

de modo a subsidiar a tomada de decisões da Reitoria e das coordenações de curso. Foi apresentada 

proposta de transformação e otimização dos processos da CPA, com foco na automatização da geração de 

relatórios e indicadores em tempo real, visando ampliar a eficiência na análise dos dados institucionais. 

Além disso, foram debatidas ações de alinhamento estratégico com áreas-chave da Instituição, como 

Sucesso do Aluno, Carreiras e ENADE, fortalecendo a integração entre os processos avaliativos e as 

iniciativas voltadas à melhoria contínua da qualidade acadêmica e institucional. O principal eixo de 

discussão foi o engajamento estudantil dos alunos do EAD e docente, com propostas para tornar o 

feedback da CPA mais visível e tangível por meio de ações como as Placas de Mudança, além do 

reposicionamento de sua imagem e da elaboração de um plano de ação específico para os polos. Esse 

plano prevê a ampliação da dinâmica de resposta, incluindo estratégias como a coleta de percepções, e o 

fornecimento de templates de comunicação aos coordenadores para elevar a participação e melhorar a 

nota de interação em âmbito nacional. Atendendo a essa necessidade, a Pró-Reitora Samira Fortunato 

solicitou a criação de um Boletim de Respostas para coordenadores, reforçando a CPA como instrumento 

de gestão acadêmica e meritocracia. 
 



                                                                                     

As discussões resultaram em um conjunto estruturado de ações estratégicas, cada uma com objetivos 

definidos e responsáveis primários para assegurar sua execução. Entre essas ações, estão: a automatização 

de relatórios e dashboards com atualizações duas vezes ao dia, sob responsabilidade da equipe de T.I; a 

revisão e fortalecimento do NPS dos coordenadores, com apoio técnico do time de desenvolvimento; o 

alinhamento das pesquisas com Sucesso do Aluno e Carreiras para evitar sobreposição de demandas; a 

integração estratégica entre CPA e ENADE para orientar melhorias nos cursos; e o desenvolvimento de um 

plano de engajamento para o EAD e polos, conduzido pela equipe da CPA, com ações como lives, reuniões e 

novas dinâmicas de resposta. Também foram definidas iniciativas como a ampliação da coleta de respostas 

em momentos estratégicos nos polos, a entrega do Boletim de Respostas aos coordenadores, a criação de 

templates de comunicação, a implementação das Placas de Mudança para demonstrar resultados 

concretos e o reposicionamento da marca CPA com foco na adesão e tranquilização do corpo docente. 

Em síntese, o conjunto de iniciativas demonstra uma movimentação consistente em direção a uma CPA 

mais proativa, transparente e integrada aos resultados institucionais, especialmente no que se refere ao 

ENADE. O fortalecimento da comunicação estratégica, a ampliação das oportunidades de resposta e o uso 

intensivo de tecnologia visam não apenas ampliar a participação discente, mas também consolidar a CPA 

como uma ferramenta central de melhoria contínua e de gestão acadêmica. O êxito dessas ações 

dependerá da articulação ágil entre as áreas envolvidas e do acompanhamento rigoroso do plano de ação. 

Não havendo mais nenhum assunto a ser tratado, a reunião foi encerrada. A presente ata foi elaborada e 

será assinada por todos. 
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